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Sensor | Automatyka dla hotelu
| inteligentne zarzgdzanie dostepem
w prestizowym obiekcie Zinar Castle




Obiekt i jego historia Droga do rozwigzania

Gtéwne dane projektu Wprowadzenie Wymagania Rozwigzanie
- Inwestor: Zinar Castle, Grupa ZR Hotele Zinar Castle to wyjatkowy obiekt potozony na Wzgbrzu W trakcie renowacji Zinar Castle stato sie jasne, ze obiekt W odpowiedzi na zdefiniowane potrzeby Zinar Castle
Zamkowym w krakowskich Przegorzatach, t3czacy historyczny potrzebuje rozwigzania, tgczacego jego zabytkowy charakter wdrozyt system automatyki hotelowej oparty na
- Autor rozwiazania: SENSOR-ONLINE Sp. z 0.0. charakter z unikalnymi walorami krajobrazowymi. Otoczony z nowoczesnym i efektywnym zarzgdzaniem czescig hotelowa. oprogramowaniu firmy SENSOR i urzgdzeniach marki
Lasem Wolskim, z panorama na zakole Wisty i klasztor System miat wspierac¢ codzienng prace personelu oraz Roger. O wyborze przesadzita elastycznos¢ rozwigzania oraz
- Producent sprzetu: Roger Sp. z 0.0. sp. k. Kamedutow, stanowi jeden z najbardziej malowniczych ujednolici¢ standard obstugi, pozostajac maksymalnie mozliwos¢ biezgcego monitorowania pracy obiektu i szybkiej
punktow widokowych Krakowa. To pigciogwiazdkowy hotel dyskretnym dla gosci. reakcji na zmiany.
. Liczba pokoi: 35 butikowy, w ktérym ponadczasowy design harmonizuje sie
z naturg i historig miejsca. Priorytetem byto automatyczne utrzymywanie System zaprojektowano jako centralng platforme do
. Liczba przejé¢ wspélnych i technicznych: 30 komfortowych warunkéw w pokojach i strefach wspélnych. zarzadzania obejmujgca 35 pokoi i 30 przejs¢ technicznych,
Obiekt oferuje 35 komfortowych pokoi, strefe Zinar System miat reagowac na status zameldowania, wykrywac 1aczaca kontrole dostepu i zarzadzanie energig w spojny
- Uzytkownicy: ok. 130 kart obstugi + dynamiczna SPA z basenem, saunami i gabinetami zabiegowymi, otwarcie okien i dynamicznie dostosowywac temperature, ekosystem. Kluczowa byta integracja z PMS Merco
liczba gosci dwupoziomowa restauracje ZIYAD oraz sale balowa na optymalizujgc koszty ogrzewania, chtodzenia i oswietlenia. izzyHOTEL, zapewniajgca automatyczne nadawanie
200 os6b z tarasami i panoramicznym widokiem na Krakow, dostepdw i aktualizacje statuséw pokoi.
. Gtéwne funkcje systemu: Tatry i Wiste. Catos¢ tworzy spdjng przestrzen, w ktorej Wyzwaniem byta organizacja pracy w rozproszonym uktadzie
_ Zarzadzanie temperatura tradycja spotyka sie z nowoczesng goscinnoscia. obiektu — od pokoi, przez strefy techniczne, po zabytkowa W pokojach wdrozono automatyke sterujgcg temperatura
} o ) Baszte. Konieczne byto wdrozenie elektronicznej kontroli W oparciu o status zajetosci i stan okien, ograniczajac zuzycie
- Sterowanie zasilaniem pokoju Zinar Castle nalezy do Grupy ZR Hotele — marki rozwijanej dostepu oraz narzedzi do biezgcego monitoringu i sprawnej energii bez wptywu na komfort gosci. Uzupetnieniem jest
- Czytelna wizualizacja stanu obiektu od 1990 roku przez Ziyada Raoofa, przedsiebiorce i komunikacji z recepcja, skracajacych czas reakdji i ograniczajgcych  centralne zarzadzanie trybami LATO/ZIMA, zapewniajace
- Intuicyjny system powiadomien mecenasa kultury, ktory od lat konsekwentnie tworzy manualne dziatania. spojna prace klimatyzacji, eliminujgc ryzyko btedow
- Indywidualna i strefowa KD miejsca wyrdzniajace sie wysoka jakoscig ustug, estetyka wynikajacych z lokalnego sterowania.
oraz szacunkiem dla dziedzictwa. Istotne byto rowniez centralne zarzgdzanie sezonowoscia
. Integracje: pracy klimatyzacji GREE, eliminujgce ryzyko jednoczesnego System wspiera takze codzienng prace personelu —
- PMS Merco izzyHOTEL Aby w petni wykorzystac potencjat rewitalizowanej ogrzewania i chtodzenia oraz zapewniajgce stabilnosc umozliwia komunikacje z recepcja, sygnalizacje potrzeb gosci
. przestrzeni i zapewni¢ nowoczesny standard obstugi, instalacji i przewidywalnos¢ kosztow. oraz przekazywanie powiadomien, skracajac czas reakgcji
- Klimatyzatory GREE (Modbus) . . L . . . . L
inwestor poszukiwat systemu wspierajgcego zarzadzanie i usprawniajgc koordynacje dziatan.
obiektem, kontrole kosztéw oraz spojnos¢ z charakterem Kluczowa byta integracja z PMS Merco izzyHOTEL,
przestrzeni przy zachowaniu dyskretnego dziatania. umozliwiajgca automatyzacje procesow meldunkowych oraz Realizacja byta prowadzona etapowo w 2023 roku, t3czac
zarzadzanie dostepami i statusami pokoi, co ograniczyto prace onsite i zdalne, co pozwolito elastycznie dopasowac
reczne dziatania i odcigzyto personel. tempo wdrozenia do postepu prac remontowych. System
przekazano do uzytkowania w grudniu 2023 roku jako w
Catos¢ miata stworzy¢ spojne srodowisko dziatajgce w tle petni funkcjonalne rozwigzanie, ktére dziata w tle i realnie

i wspierajgce codzienne funkcjonowanie obiektu. odcigza zarowno personel, jak i budzet operacyjny obiektu.




Co sie zmienito?

Korzysci

Wdrozenie systemu automatyki hotelowej SENSOR wyraznie
usprawnito funkcjonowanie Zinar Castle — zaréwno pod
wzgledem kosztow, jak i organizacji pracy. Automatyczne
sterowanie energig zapewnito petng kontrole zuzycia w
obszarze ogrzewania, chtodzenia i oswietlenia. System
reaguje na status pokoi i otwarcie okien, eliminujac

zbedna prace instalacji i generujac realne oszczednosci.
Centralne przetgczanie trybéw LATO/ZIMA stabilizuje prace
klimatyzacji, co jest szczegodlnie istotne w obiektach

0 mieszanej instalacji.

Poprawita sie rowniez efektywnos¢ operacyjna. Personel
zyskat narzedzia usprawniajgce komunikacje i porzadkujace
codzienne dziatania. Czytelna wizualizacja stanu obiektu
umozliwia biezagce monitorowanie pokoi i szybkie
wychwytywanie nieprawidtowosci, a system powiadomien
skraca czas reakgcji i usprawnia koordynacje pracy.
Automatyzacja procesdéw ogranicza powtarzalne zadania

i zwieksza przewidywalnos¢ operacji.

Wzrosto takze bezpieczenstwo i komfort gosci. Elektroniczna
kontrola dostepu eliminuje ryzyko nieautoryzowanego
wejscia, zapewniajac jednoczesnie wygode uzytkowania.

Dla gosci oznacza to spojne doswiadczenie pobytu — od
czytelnej kontroli dostepu, przez wtasciwe warunki w
pokoju, po szybka reakcje personelu. Technologia pozostaje
niewidoczna, ale realnie wptywa na jakos¢ ustug. Urzadzenia
Roger harmonijnie wpisuja sie w estetyke obiektu, nie
zaktocajac jego charakteru.

Istotnym efektem wdrozenia jest rowniez ujednolicenie
proceséw wewnetrznych. Integracja z PMS Merco izzyHOTEL
zapewnia automatyczng wymiane danych, usprawnia
zarzadzanie dostepami i statusami pokoi oraz ogranicza
reczne operacje i ryzyko btedow.

W efekcie Zinar Castle zyskat stabilne, nowoczesne

i skalowalne srodowisko wspierajgce efektywne zarzadzanie
oraz wysoki standard obstugi. Zastosowane rozwigzanie
jest w petni przygotowane na dalszy rozwo6j — umozliwia
rozbudowe o kolejne strefy i funkcjonalnosci, w tym
planowane SPA czy pokoje w zabytkowej Baszcie, bez
ingerencji w istniejaca infrastrukture. Dtugoterminowym
celem Grupy ZR Hotele jest stworzenie spojnego
technologicznie ekosystemu opartego na rozwigzaniach
SENSOR i urzadzeniach Roger.
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- Zarzadzanie temperaturg
- Sterowanie zasilaniem pokoi
- Czytelna wizualizacja stanu obiektu
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Zobacz, jak mozesz
zoptymalizowac swoj hotel

Zeskanuj kod QR i porozmawiaj z ekspertem
Sensor | Automatyka dla Hotelu

Experience a safer
and more open world

www.roger.pl
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