[image: image1.png]ro ger ACCESS CONTROL AND BUILDING AUTOMATION

Intelligence for Building





Formularz zamówienia usługi
Wypełniając formularz wyrażasz zgodę na gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych zgodnie z Informacją o przetwarzaniu danych osobowych przez firmę ROGER dostępną na stronie www.roger.pl
	Dane do faktury

	Nazwa firmy
	

	Ulica
	

	Miasto
	

	Kod pocztowy
	

	NIP
	

	Osoba do kontaktu
	

	E-Mail
	

	Telefon
	


	Zamawiam wsparcie w zakresie wdrożenia i użytkowania systemu

	· Kontroli dostępu RACS
	[zaznacz]

	· Rejestracji czasu pracy RCP Master
	[zaznacz]

	Zamawiam usługi szkoleniowe

	· Szkolenie – system kontroli dostępu RACS
	[zaznacz]

	· Warsztaty – system kontroli dostępu RACS
	[zaznacz]

	· Szkolenie – system rejestracji czasu pracy RCP Master
	[zaznacz]


Zasady świadczenia usług:
· W ramach usługi Wsparcia firma ROGER deleguje specjalistę, który będzie do dyspozycji Zamawiającego przez określony czas i w uzgodnionym wcześniej miejscu. Oddelegowany specjalista może świadczyć wsparcie w zakresie konfiguracji i parametryzacji systemu oraz pomoc w usunięciu rozpoznanych problemów.
· W ramach usługi Szkolenia firma ROGER deleguje specjalistę, który  przeprowadzi czynności szkoleniowe zgodnie z uzgodnionym wcześniej planem.
· Usługa jest wykonywana wg najlepszych intencji i w zakresie posiadanych umiejętności niemniej nie jest ona objęta żadną gwarancją firmy ROGER. Zgadzając się na wykonanie usługi Zamawiający zrzeka się jakichkolwiek roszczeń związanych z jej niesatysfakcjonującym poziomem wykonania jak też możliwymi następstwami, które mogą z niej wynikać.
· Rozliczenie usługi jest realizowane wg aktualnego cennika dostępnego na www.roger.pl
· Wszelkie kwestie nie określone w niniejszym dokumencie są regulowane wyłącznie przez Ogólne Warunki Handlowe firmy ROGER ("OWH") dostępne na witrynie internetowej www.roger.pl 
Akceptuję zasady świadczenia usług
……………………………………….

[data i podpis Zamawiającego]
	Oczekiwany zakres wsparcia lub szkolenia i inne oczekiwania Zamawiającego
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